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Zatacznik nr 1 do formularza szacowania wartosci zamoéwienia:

Zalozenia zamowienia

1. Zakres podmiotowy zamdwienia. Ustuga przeprowadzenia doradztwa oraz

specjalistycznych badan i testéw dostepnosci cyfrowej (audytu) bedzie dotyczyta stron

znajdujgcych sie w ekosystemie stron internetowych Polskiej Agencji Rozwoju

Przedsiebiorczosci (tj. znajdujgcej sie w domenie i subdomenach parp.gov.pl i stron

powigzanych).

2. Zakres przedmiotowy zamowienia. Przedmiotem zamdwienia bedzie

2.1 minimum 200 godzin doradztwa eksperckiego w trakcie trwania umowy, do ich

wyczerpania poczgwszy od dnia podpisania umowy.

2.2 audyt dostepnosci ekosystemu PARP okreslonego w p. 1 lub jego fragmentéow

pod katem zgodnosci z rekomendacjami WCAG 2.1 zawartymi w zatgczniku do

Ustawy z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowej stron internetowych i

aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych (z pdzniejszymi zmianami).

Zasada Wytyczne Kryterium sukcesu Poziom
1.1 - Alternatywa
_ 1.1.1 - Treé¢ nietekstowa A
w postaci tekstu
1.2.1 - Tylko audio oraz tylko wideo A
(nagranie)
1.2.2 - Napisy rozszerzone
1.2 — Dostepnos¢ medidw ) A
11— (nagranie)
zmiennych w czasie
Postrzegalnos¢ 1.2.3 - Audiodeskrypcja lub A
alternatywa dla mediéw (nagranie)
1.2.5 - Audiodeskrypcja (nagranie) |AA
1.3.1 - Informacje i relacje A
1.3 — Mozliwos¢ adaptacji - —
o 1.3.2 - Zrozumiata kolejnos¢ A
- Odpowiednia
1.3.3 - Witasciwosci zmystowe A
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Zasada Wytyczne Kryterium sukcesu Poziom
(zrozumiata) prezentacja |1.3.4 - Orientacja - wyswietlanie
zawartosci tresci w uktadzie poziomym, jak i AA

pionowym
1.3.5 - Okreslenie prawidtowej AA
wartosci
1.4.1 - Uzycie koloru A
1.4.2 - Kontrola odtwarzania A
dzwieku
1.4.3 - Kontrast (minimalny) AA
1.4.4 - Zmiana rozmiaru tekstu AA
1.4 — Mozliwosc¢ - —
L ~_|1.4.5 - Tekst w postaci grafiki AA
rozréznienia - Utatwienie
L 1.4.10 - Zawijanie tekstu AA
percepcji tresci
1.4.11 - Kontrast dla tresci
AA
niebedacych tekstem
1.4.12 - Odstepy w tekscie AA
1.4.13 - Tresci spod kursora lub AA
fokusa
2.1.1 - Klawiatura A
2.1 — Dostepnosé 2.1.2 - Brak putapki na klawiature A
z klawiatury 2.1.4 - Jednoliterowe skroéty A
klawiszowe
2.2.1 - Mozliwo$¢ dostosowania A
2.2 — Wystarczajaca ilos¢ |[czasu

5 czasu 2.2.2 - Wstrzymywanie (pauza), A

zatrzymywanie, ukrywanie
Funkcjonalnos¢
2.3 — Ataki 2.3.1 - Trzy btyski lub wartosci A
padaczki - Migotanie ponizej progu
2.4.1 - Mozliwos¢ pominiecia A
blokéw

2.4 — Mozliwos¢ nawigacji | 2.4.2 - Tytuty stron A
2.4.3 - Kolejno$é fokusu A
2.4.4 - Cel linku (w kontekscie) A
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Zasada Wytyczne Kryterium sukcesu Poziom
2.4.5 - Wiele sposobdw na
zlokalizowanie strony A
2.4.6 - Nagtéwki i etykiety AA
2.4.7 - Widoczny fokus AA
2.5.1 - Gesty punktowe A
2.5 - Sposoby 2.5.2 - Anulowanie klikniecia A
wprowadzania danych 2.5.3 - Etykieta w nazwie A
2.5.4 - Aktywowanie ruchem A
3.1 —Mozliwosc 3.1.1 - Jezyk strony A
odczytania 3.1.2 - Jezyk czesci AA
3.2.1 - Po oznaczeniu fokusem A
3.2.2 - Podczas wprowadzania A
3.2 — Przewidywalnos¢ danych
3.2.3 - Konsekwentna nawigacja AA
3 — Zrozumiatos¢ 3.2.4 - Konsekwentna identyfikacja |AA
3.3.1 - Identyfikacja btedu A
3.3.2 - Etykiety lub instrukcje A
3.3 — Pomoc przy 3.3.3 - Sugestie korekty btedéw AA
wprowadzaniu informacji |3.3.4 - Zapobieganie btedom
(kontekst prawny, finansowy, AA
zwigzany z podawaniem danych)
4.1.1 - Parsowanie A
io_mpatybilnoéc' 4.1 — Kompatybilnos¢ 4.1.2 - Nazwa, rola, wartos¢ A
4.1.3 - Komunikaty o stanie AA

Szczegbtowe zalecenia w zakresie dostepnosci dla 0sob niepetnosprawnych okreslone przez

standard Web Content Accessibility Guidelines 2.1 (WCAG) mozna znalezé w jezyku

angielskim, w Internecie pod adresem https://www.w3.org/TR/WCAG21/.

nastepujgcych modutéw:

2.2.1 W ramach zamdwienia audytu Zamawiajgcy zleci jeden lub wiecej z

2.2.1.1 Badanie automatyczne — opisane szczegétowo w p. 3 (dla

zakresu zawierajgcego od 3 do 6 podstron ekosystemu PARP)
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2.2.1.2 Badanie eksperckie — opisane szczegétowo w p. 4 (dla
zakresu zawierajgcego od 3 do 6 podstron ekosystemu PARP)
2.2.1.3 Badanie testerskie — opisane szczegétowo w p. 5 (dla zakresu
zawierajgcego od 3 do 6 podstron ekosystemu PARP)
2.2.1.4 Retesty — opisane szczegdétowo w p. 6 (dla zakresu
zawierajgcego od 3 do 6 podstron ekosystemu PARP)
2.2.1.5 Stworzenie deklaracji dostepnosci — opisanej szczegétowo w
p.7
3. Badanie automatyczne z uzyciem narzedzia/narzedzi do automatycznego wykrycia
mozliwie najwiekszej liczby btedéw dostepnosci, gwarantujgcych obstuge kryteriéw
okreslonych w tabeli p. 2.2.
3.1 Audyt zostanie zrealizowany co najmniej narzedziami wskazanymi w ofercie, a
w przypadku gdy narzedzia zaproponowane przez Wykonawce w Ofercie nie
pozwolg na weryfikacje wszystkich w/w kryteriéw Wykonawca po konsultacji z
Zamawiajgcym zaproponuje dodatkowe narzedzie/narzedzia do testow
automatycznych maksymalizujgcych liczbe w/w kryteridéw.
3.2 Wynik tego badania, z ktérego uproszczony raport Wykonawca przedstawi
Zamawiajgcemu, bedzie podstawg do przedstawienia przez Wykonawce
Zamawiajgcemu selekcji podstron serwisu, na ktérych zostanie zrealizowane

ewentualne badanie eksperckie.

4. Badanie eksperckie serwisu przez doswiadczonego audytora technicznego.

4.1 Wskazane podstrony serwisu zostang skontrolowane pod kagtem dostepnosci
cyfrowej przez audytora znajgcego zaréwno techniki budowy stron
internetowych jak i zalecenia WCAG 2.1. Przed przystgpieniem do pierwszych
zleconych badan Wykonawca przedstawi Zamawiajgcemu do zatwierdzenia
sposdb (metodyke), jakg zastosuje podczas badania dostepnosci cyfrowej. Przy
kolejnych zleceniach krok ten nie musi by¢ powtarzany.

4.2 Wszystkie badania dostepnosci cyfrowej bedg wykonywane, tam gdzie jest to
niezbedne, réwniez za pomocg najczesciej uzywanych czytnikdw ekranu,
programow powiekszajgcych i urzgdzen mobilnych. Wykonawca przedstawi
dane statystyczne uwiarygadniajgce zastosowanie wybranych urzadzen.

4.3 Wykonawca przed przystgpieniem do pierwszych badan eksperckich uzgodni z
Zamawiajgcym zakres urzgdzen i oprogramowania, ktére zostanie uzyte w

badaniach dostepnosci.
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4.4 Raport z audytu eksperckiego bedzie zawierat, w kazdym przypadku,
jednoznaczne i precyzyjne stwierdzenia btedu w dostepnosci cyfrowej,
wyczerpujgce rekomendacje techniczne wskazujgce sposéb, w jaki nalezy
postepowac, by usungé wskazany btad, dla wszystkich kryteriéw okreslonych w

tabeli p. 2.2, dla ktérych zostaty wyryte btedy dostepnosci.

5. Badanie testerskie, czyli sprawdzenie stron ekosystemu PARP przez uzytkownikéw z
réznymi rodzajami niepetnosprawnosci.

5.1 Wykonawca przygotuje scenariusze badan testerskich, ktére przedstawi
Zamawiajgcemu do zatwierdzenia.

5.2 W badaniach testerskich wezma udziat testerzy:

5.2.1 niewidomi,
5.2.2 stabowidzacy,
5.2.3 niestyszacy,
5.2.4 uzywajacy tylko klawiatury.
(wybor adekwatny do okreslonej specyfiki stron)

5.3 Efektem badania testerskiego bedzie raport z badania testerskiego, w ktérym
zostang przedstawione wszystkie uwagi testeréw opatrzone odpowiednim
komentarzem audytora technicznego wraz z jednoznacznym i precyzyjnym
wskazaniem btedéw w dostepnosci cyfrowej oraz wyczerpujgcymi
rekomendacjami technicznymi wskazujgcymi sposéb, w jaki nalezy postepowac,

by usunag¢ wskazane btedy.

6. Retesty —zostang przeprowadzone jesli audyt podstawowy wykaze btedy dostepnosci
cyfrowej:

6.1 Jesli audyt podstawowy wykaze btedy Zamawiajgcy wprowadzi poprawki. Po
ich wprowadzeniu Wykonawca przeprowadzi ponowne petne badanie
eksperckie (co najmniej w zakresie opisanym w p. 4) dostepnosci cyfrowej
systemu majace w celu sprawdzenia poprawnosci wprowadzonych poprawek.

6.2 Wynikiem retestu powinien by¢ raport zawierajgcy spis ewentualnych btedéw
przypisanych do konkretnych adreséw URL lub do konkretnych sciezek/zadan.
Kazdy przypadek niezgodnosci z WCAG powinien zawiera¢ adnotacje ze
wskazaniem jak jg usungé¢ badz dostosowaé do wymagan WCAG. Wykonawca
po przeprowadzeniu ponownego badania przedstawi takze w ramach raportu
tabele odpowiadajgcg swojg strukturg zatgcznikowi do Ustawy z dnia 4 kwietnia

2019 r. o dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych
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podmiotéw publicznych Dz.U. z 2019 roku poz 848 wraz z pdzniejszymi
zmianami, w ktorej wskaze jednoznaczne kryteria sukcesu, ktdre sg spetnione,
ktdre nie sg spetnione, a ktore nie dotyczg badanego serwisu. W przypadku
niespetnienia wymagan poszczegdlnych kryteriéw sukcesu, dla kazdego z nich
zostanie umieszczone w tabeli wyjasnienie i jednoznaczny odpowiedni opis
wraz z instrukcjg usuniecia btedu.

6.3 W przypadku, gdy retesty wykazg btedy w dostepnosci cyfrowej Wykonawca,
po kolejnym wprowadzeniu poprawek przez Zamawiajgcego - powtdrnie
przeprowadzi czynnosci okreslone w p. 6.1-6.2 ograniczajac sie tylko do

sprawdzenia btedéw wczesniej zgtaszanych.

7. Stworzenie deklaracji dostepnosci zgodnej z wymaganiami zawartymi w Art. 10
Ustawy z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji
mobilnych podmiotéw publicznych (oraz dostosowanie jej do wzoru po spetnieniu
przez wtasciwego Ministra wymagania okreslonego w Art. 12 tejze Ustawy) wraz z
pdzniejszymi zmianami oraz wystawienie certyfikatu zgodnosci z wymogami Ustawy.



